
Envoyer par e-mail à:  info@eltec-mehring.ch 

 062 396 33 66     056 633 80 53     info@eltec-mehring.ch     eltec-mehring.ch

Formulaire de prise en charge pour réparation
Les appareils à réparer doivent être envoyés accompagnés du formulaire dûment rempli. 
Date :	 Garantie*	  Oui	  Non
NPA / Localité: 

Données client
N° de client :	 Nom :
Collaborateur / personne de contact: 
Adresse de livraison: 

Appareil / contenu de la livraison
Quantité	

	 Désignation de l’appareil	 N° de série

	 Batterie	 N° de série
	 Chargeur	 N° de série
	 Coffret
	 Autres / accessoires

Mesures 
(Champs à remplir par le service de réparation)

  Réparer	   Retour sans réparation	   Remplacement sous garantie	   Offre de reprise

Informations importantes
• Les pinces à riveter manuelles simples ne sont pas réparées. 
• La décision finale concernant la prise en charge sous garantie revient à eltec mehring ag.
• Le client accepte que les réparations soient effectuées dans la limite de coûts définie.

*�En cas de réparation sous garantie, une preuve  
d’achat doit impérativement être fournie.

Description
Description du défaut :

Description
Remarque du service de réparation :

Envoyer l’appareil défectueux à l’adresse suivante : eltec mehring AG, Hauptstrasse 3, 4514 Lommiswil

Nos conditions générales s’appliquent.� Lommiswil, état : 8/2026	
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